LES REGLES D’OR DE LA MEDIATION

1 Je parle de ce que j’ai fait, pas de ce que I'autre
a fait.

2 Jerespecte I'autre, sans coups ni insultes

3 Je montre que j’ai envie de trouver une
solution.

4 Jécoute l'autre sans l'interrompre.
5 Jessaie d’étre sincéere et vrai(e).

6 Jegarde le secret : ce qui se dit ici reste ici.

Je m’engage a respecter toutes ces regles du début a la
fin de la médiation.
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